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Contenuti della riunione

• Nuovo organigramma 

• Nuovi servizi di supporto 

• Spazio Europa itinerante

• Progetto Erasmus Welcome Day

• Streamlining
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LUCIO BATTISTOTTI – DIRETTORE DELLA RAPPRESENTANZA

Rita Di Emidio – Coordinamento amministrativo, Agenda della Rappresentanza, Protocollo, Visite Commissari

Roberta Talarico – Segreteria di Direzione, Assistente coordinamento

Fabrizio Spadoni – Amministratore informatico locale (Roma, Milano, Malta)

Alexandre D’Alma – Autista

Thierry Vissol , Consigliere speciale 

DG COMM Media e Comunicazione

COMUNICAZIONE,

INFORMAZIONE

E RETI

Emilio Dalmonte (*)

Capo Settore 

Natalja Montefusco

Capo Settore ff (**)

Reti di informazione, Partenariato 

di gestione, Spazio Europa

Roland Prenen 

Reti di informazione, supporto finanziario

Vittorio Calaprice

Reti di informazione,

coordinamento e promozione

Dorotea Lantieri

Segreteria Partenariato di gestione e Reti

Anne-Marie Hazeloop

Segreteria di Settore, Patrocini, Stages

Ornella Cosentino

Segreteria Spazio Europa

Giuseppe Costanzi

Assistenza eventi Spazio Europa, 

materiale promozionale

* dal 16 giugno 2010

** fino al 15 giugno 2010

STAMPA & MEDIA 

…………

Capo Settore  

Anguel Beremliysky

Addetto stampa e Media, Newsletter

Rosella Conticchio-Schirò 

Sito Internet, European Press Club

Stefano Castellacci

Archivio della Rappresentanza, 

Assistente Rapporti con i Media

Giorgio Giannotta

Rassegna stampa, front office, 

mailing list

Alessandra Centis (Antenna DGT)

Giuseppe Manganaro (Antenna DGT)

Multilinguismo, contributo al sito web,

Rete di Eccellenza dell’Italiano 

istituzionale

Maria Elena Laloni

Segreteria di Settore

AMMINISTRAZIONE

Alessandro Cavallaro 

Capo Amministrazione

Luciana Zamboni

Contabilità 

Giuliana Carolis

Bilancio

Roberto Forcina 

Contratti

Flavio Forcina

Logistica, MAE (carte di 

identità, esenzioni)

Sabrina Pezzi

Logistica, supporto amministrativo

Fernanda Belcufiné 

Usciere

AFFARI POLITICI 

Elisabetta Olivi

Capo Settore

Francesca Cigarini

Rapporti con le istituzioni nazionali

Elena Montani

Rapporti con gli attori socio-economici

Manuela Algeri 

Distaccata DG Ambiente,

Infrazioni

Alessandra Bacchetti

Segreteria di Settore, coordinamento

RAPPRESENTANZA REGIONALE

DI MILANO

Carlo Corazza

Capo della Rappresentanza regionale

Matteo Fornara

Addetto stampa

Giulia Bocchi

Responsabile informazione e comunicazione

Angela Baranzini

Assistente coordinamento amministrativo 

Annalisa Affer 

Assistente informazione e comunicazione

Rosalia Bodega 

Assistente informazione e comunicazione

Magda Brunelli

Assistente amministrativo

Chiara Rocco 

Assistente contabile 

Maria Virgilia Midali

Segretaria 

Stefania Cresta 

Segretaria del Capo Rappresentanza regionale

Monique Del Giudice 

Assistente informazione e comunicazione

Demetrio Ricciu

Autista 
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Il nuovo contratto quadro della 

DG Comm per la rete ED

LOTTO 1:

Servizi di informazione, 

comunicazione & promozione:

European Service Network

LOTTO 2:

Intranet

EWORX

LOTTO 3:

Formazione

& networking:

DEMOS
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• M1 Best practices nel coordinamento

• M2 Sondaggi tra gli ED

• M3 Pianificazione strategica

• M4 Gestione informazione UE

• M5 Gruppi di lavoro tematici

• M7 E-newsletters

• M9 Promozione

Lotto 1: servizi di informazione 

e comunicazione 
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… fornire informazioni pertinenti sull'UE alla rete 

nella  forma adeguata alle specifiche esigenze...

– 5 news x settimana di particolare interesse ( sezione 
“What’s in there for you” and “News corner” )

– 12 schede tematiche  – disponibili su ED Intranet;

– aggiornamento costante ED Intranet.

FOCUS M4: Gestione 

informazione UE
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… consentire ai membri della rete di mettere in 

comune conoscenze intorno a un particolare 

oggetto o lanciare progetti specifici…

– Creazione e gestione dei 3 gruppi di lavoro :

1) ED e relazioni con i media ( ED Siena e ED Alessandria )

2) ED  e WEB 2.0 ( ED Basilicata, Pisa, Firenze, Calabria ) 

3) CDE e fonti di informazione digitali ( CDE Milano –

Bocconi ) 

focus su M5: 

gruppi di lavoro tematici 
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… fornire informazioni sulle novità rilevanti 

per le attività di comunicazione del network

• previste 6 E- newsletters a partire da giugno

E-notification ( contenente link ai principali articoli ) 

focus M7: E-newsletter
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.

Creazione di una moderna Intranet per le attività di 
– networking; 

– distribuzione di documenti, newsletters, video;

– reporting;

attraverso le quali sia lo staff della DG Comm che lo staff dei vari  

ED potranno condividere informazioni ed interagire in un 

ambiente simile a Facebook 

Lancio previsto : Novembre 2010

Lotto 2: nuovo sito Intranet

EDnetwork 
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1. Registrazione on line per gli eventi e raccolta del 

feedback

2. Chats e forums ( 6 aree tematiche da identificare ) 

3. Unica banca dati per tutti gli ED (  ricerca per tipo 

di network, per paese, città etc.) con unica mappa 

cliccabile per i dettagli dei contatti

4. Reporting tool che corrisponderà ai moduli del 

piano d’azione annuale ( possibilità di stampare in 

un unico rapporto )

5. Unica biblioteca online 

6. Archivio video

Caratteristiche principali della 

nuova Intranet
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Sito italiano Europe Direct

www.europe-direct.net
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1) 492 News (in testa Modena e Caserta)

2) 394 Newsletter (in testa Reggio Emilia e Gioiosa 

Jonica)

3) 191 Comunicati/Rassegne (in testa Perugia e 

Lombardia)

4) in prima pagina su Google per quanto riguarda la 

ricerca di "Europe Direct

5) quota 10.000 contatti (con una media attuale di circa 

1.500 visite al mese e una media di 3 pagine/visita)

Domanda: serve un sito web della rete italiana ED ?

1° rapporto semestrale sito
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Lotto 3 : attività di formazione e 

networking

• Le attività di 

formazione avranno 

l’obiettivo di:

– Aumentare la 

conoscenza delle 

tematiche europee 

– Sviluppare competenze 

specifiche che sono 

necessarie per il lavoro 

delle reti 

• Le attività di networking 

avranno l’obiettivo di :

– Scambiare buone pratiche e 

sviluppare la collaborazione 

tra I membri ;

– Rafforzare la dimensione 

europea del network; 

Modules 1 and 2 Module 3
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1. Sessione di formazione a Bruxelles
-2 sessioni ad Aprile “ Communicating EU actions for 

combating poverty and social exclusion “;

-2 sessioni a Giugno “ Communicating EU actions in the 
areas of Justice, Liberty and Security”;

- 1 seminario CDE – 15, 17 Novembre

2. Sessione di formazione decentrata

3. AGM
- 1 AGM per tutti i 500 ED ad Anversa “ Citizens’ rights”:

Sono aperte le iscrizioni!

Caratteristiche del Lotto 3
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Questions?

Spazio Europa itinerante
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Progetto Erasmus 

Welcome Day

• Settimana di informazioni sul Programma Erasmus

• Si svolgerà a settembre 2010

• 40 Atenei italiani coinvolti

• www.esn.it ( organizzato dalle sezioni locali ESN) 

• Patrocinio EC, PE, Dipartimento Pol.UE, Ministero Affari 
Esteri e Gioventù, Agenzia LLP e Gioventù

• Coinvolgimento delle reti di informazione ( in particolare 
ED , CDE ed Eures) 

http://www.esn.it/
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Il processo di streamlining tra le reti di 

informazione: stato dell’arte
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Riunione reti a Roma, 

Aprile 2009

La creatività nel triangolo  

della conoscenza: 

Istruzione, Ricerca e 

Innovazione

Anno europeo creatività

Cooperazione delle Reti 

ricerca e impresa
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Riunione rete ED a Silvi Marina e 

Chieti, giugno 2009

Focus su Ambiente e  

Climate Change

Rafforzamento della 

cooperazione con 

Ufficio per l’Italia del 

PE 
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Riunione “reti x giovani “ a 

Trieste, novembre 2009

• Focus reti giovani

• Cooperazione a 

livello regionale

• Partenariato di 

gestione PE-CE-

Governo
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Riunione reti a Roma, 

Novembre 2010

• Riunione coordinatori 

reti di informazione

• Anno europeo 

Volontariato 

• Priorità di 

comunicazioni 2011
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.. e adesso a voi la parola !


