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“Fare rete, fare Wiki”

Organizzare la condivisione,
mettere a valore la partecipazione

Il progetto di un wiki
dei CDE italiani

Laura Testoni — Centro di Documentazione Europea
Universita di Genova - testoni@unige.it
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59 a " La crescita nell'utilizzo dei social

=P 37%) network, secondo un recente
s report OCLC, & cresciuta del
o 78% dal 2005 al 2010

Social networking
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Fonte: Perceptions of Libraries, 2010 :
Context and Community. A Report to the
OCLC Membership. - OCLC : Dublin, Ohio USA,
2011 pag. 14
<http://www.oclc.org/reports/2010perceptions
/2010perceptions_all.pdf>




I social networks...

Conoscenza dei sodal neworks: i big La tabella misura
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2008 2009 il grado di
? t h conoscenza
LULU LS dei social network
no 2.6 2.3 presso la popola-
si uso frequente 40,2 54,9 ziolngosg;dlentesca.
Ne i
Facebook 2,1 degli studenti
no 20,4 2,2 dichiara di
si uso frequente 7.9 59,4 non conoscere
Google Maps/Earth Facebook,
no 215 213 il 54,90/0 di usarlo
si uso freguente 47,8 48,4 frequentemente
Wilkipedia
no 44— 3.7
si uso frequente | C38,3 51,6D <
Myspace
no 10,8 11.5
si uso frequente 15 9.6
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Fonte: Ferri, PM; Cavalli, N; Mangiatordi, A; Scenini, F; Pozzali, A,
Digital learning. La dieta mediale dei giovani universitari
italiani. - Milano : Ledizioni 2010, rielaboraz. Parte quarta -
l'utilizzo di piattaforme e servizi Web 2.0
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La documentazione europea...
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Il problema non € la mancanza di informazione, ma che
ne riceviamo troppa. Si ha information overload quando
non si @ piu in grado di annettere I'informazione
ricevuta al proprio processo cognitivo, e di
conseguenza declina la capacita di prendere decisioni
accurate.

Immagine tratta da: The Concept of Information Overload: A Review of Literature from Organization
Science, Accounting, Marketing, MIS, and Related Disciplines / Martin J. Eppler and Jeanne Mengis In:
The Information Society, Vol. 20, No. 5. (2004), pp. 325-344
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La documentazione europea...

Settori:

e “Eurogergo 23.05:2008

Capofila

Base giuridica:

e Complessita Procedus:

Tipo d'atto:

Metodo di decisione:

-
Consultazione facoltativa
e Molti

Responsabilita congiunta
docu menti Destinataric di atto ufficiale

Consultazione obbligatoria

Commissione : Traite/CE/art 85
Commissione : Procedura di codecisione
Commissiocne : Proposta di regolamento
Adozione d
Procedimento orale
Banca centrale eurcpes; Comitate delle regig
DG Mercato interno e servizi
Consiglio; Parlamento eurcpeo
DG Affari economici e finanziari

Comitato economico e sociale eurocpeo

IM" MMM o

Ipaw /31" pony

iMme

@- Scelta di un fascicolo - Moazilla Firefox

D@ﬁ

BULLETINM - Bollettino

PRES - Comunicato stampa del Consiglio
PE-CONS - PE - Consiglio

PE - Documento PE

A-A

1-Documento PE 1

2-Documento PE 2

@ |E :.http:;‘..-‘ec.europa.eu.."prelE:dchoix_type_dos.cfm?CL:it L d
Selezionare la serie
Fascicoli Procedura: S

com -|? COD - Procedura di codecisione «]? e
SEC SYN - Procedura di cooperazione =
C AVC - Procedura di parere conforme -

JA ACC - Accordo 3

BCE PRT - Protocollo sulla politica sociale E

CSE CMNB - Consultazione Banca centrale

LET = CMNC - Consultazione Corte dei conti

Documenti;
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Le nostre risorse...

e I| lavoro di rete come abitudine consolidata
e I| sito dei cde italiani www.cdeita.it
e Il supporto della Rappresentanza in Italia
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@,- home page | Rete italiana dei Centri di Documentazione Europea (CDE] - Mozilla Firefox ==

File Modifica Visualizza Cronclogia Delicious  Segnalibri Struppeoti 2

© c - obERC

. . http:/fwww.cdeita, it/
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Rete italiana dei Centri di Documentazione Europea (CDE)
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Wiki?

e Wiki deriva da un termine in lingua hawaiiana che significa

] n

"rapido”, "molto veloce”

e E' uno strumento per condividere progetti collaborativi che
permette ad un gruppo di lavoro di redigere ed editare in
maniera condivisa un documento: non piu “‘giro di email”
con documenti in attachment!

e Il Wiki puo’ essere visualizzato anche da terzi, che
possono scrivere commenti ed osservazioni, o anche
- se previsto - editare parti del wiki

e ['esempio
piu celebre e
Wikipedia
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Wiki?

Wikipedia nasce il 15 gennaio 2001 in inglese, nell'arco di
soli quattro mesi ha visto nascere altre 13 edizioni.

Secondo le statistiche fornite da alexa.com Wikipedia e il 7°
sito piu popolare al mondo (maggio 2011).

Ad oggi € disponibile in quasi 250 lingue e conta in totale
piu di 10 milioni di voci scritte da oltre un milione di
utenti/collaboratori.

e piu di 3.627.000 voci in inglese (maggio 2011)

e piu di 796.000 voci in italiano (maggio 2011)

WIKIPEDIA
English BH#E
The Free Encyclopedia J—EfiEn
2824 000+ articles 575 000+ 50

Come lavora Wikipedia? Deutsch Espafiol
. Die freie Enzyklopadie La enciclopedia libre
[ ) II N POV (Neutra I pOI nt 538 000+ Artikel 459 000+ articulos
. Frangais & Polski
Of W I e W ) Lencyclopédie libre f— Wolna encykiopedia
. 786 000+ srticles A o 552 000+ haset
® II |aVO ro d [ Sq ua d ra Italiano ) LS Y Portugués
. . . Lenciclopedia libera 2D A enciclopédia livre
attra Ve rso I I WI kl 556 000+ vodi 470 000+ artigos
g e . Pyccknin Nederlands
[ J La W I k I fl Ca Z I 0 n e Ceobodnan aHyuknonedus De vrije encyclopedie
375 000+ craTei 528 000+ artikelen

e Il controllo del plagio

search - suchen - rechercher - szukaj - #% - ricerca - zoeken - busca - buscar - Nouck - sok - 38
%+ sokK - haku « cerca - nowyk - ara - hledani - cautare - keresés - suk - serfu - hiadat - sag - cari

ltaliano | ([
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Wiki. Le nostre scelte

Gruppo di 13 documentalisti, su base volontaria
Tutti amministratori

Tutti redattori

Possibilita di integrare la redazione

Non redattori esterni o anonimi
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La scelta del software

’ ._-:1_ : | ‘I
MediaWiki

Because ideas wanf ta be free.
http://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki

e Free software

e Rilasciato dalla Wikimedia foundation

e Esperienza e appeal “Wikipedia”

o Utilizzato da molti progetti non-profit

e Facile da installare su server (documentazione)
e Facile da configurare a livelli minimi

e Molto potente (un wiki € in realta un database)
e Semplice da usare per i redattori
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La scelta della licenza
Le licenze Creative Commons

o

Le licenze creative commons sono una ragionevole
mediazione tra una visione "tutti i diritti riservati, in
cui ogni utilizzo di un'opera € regolamentato, e un
approccio totalmente "no-copyright"

Esistono sei licenze di diritto d'autore CCPL
(Creative commons public licences) gratuite e liberamente
utilizzabili che si basano sul principio "alcuni diritti riservati"

Esse segnalano che la riproduzione, diffusione e circolazione
della propria opera € -a determinate condizioni-
esplicitamente permessa
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La scelta della licenza
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Attribuzione - Non commerciale 2.5 Italia (CC BY-NC 2.5)

| Public Domain @ :
| L
I Attribution ® :
I Attribution Non-commercial
| @S
I Attribution Non-commercial No-derivs ®®®

|
|
1 Attribution Non-commercial Share Alike
' Attribution Share Alike OEE :
| ®O
I Attribution No Derivatives
. @O
I Traditional Copyright: All rights resewed@ :
TU SEI LIBERO di riprodurre, distribuire, comunicare al pubblico, esporre in
pubblico, rappresentare, eseguire e recitare quest'opera
ALLE SEGUENTI CONDIZIONI

Attribuzione. Devi attribuire la paternita dell'opera nei modi indicati dall'autore
Non commerciale. Non puoi usare quest'opera per fini commerciali.
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EEE EERN Brainstorminglll EE N EEE EEBR

e Definizione dei contenuti

e Confronto con i precedenti
progetti “cartacei”

e Creazione del gruppo di
lavoro (su base volontaria!)

Email

Chat Skype
Telefono
Riunioni
(pochissimel)

) Skype # Office + Add phone number

2 Video call -.\:W.Add people/s -\Check settings

ma su questo penso tutt noi

quindi &' inutile lamentg

Magda Sanna  si abbastanza(.. stave guardando lindice del wiki..
prezioso lavoro,

Laura Testoni
lindice e'in bozza
superbozza
Magda Sanna

SE BT 3 bene perché non si capisce che vuole esse

utenti, mi sembra in parte il sito in parte il ns vademecum ... no
studente sia cosi intuitiva.. tu che pensi?

Laura Testoni il mio obiettivo era @ rendere disponibile al lavore comune un co
contemporaneo, e a mio avviso dalle grandi potenzialita'

ed agle
per quanto concerne invece i contenuti mi rendo conto che c'e'
il wiki non &' una fotocopia del sito
Magds Sanna  si questo va bene anche se & lentissimo il collegamentoa alle pa
Laurz Testoni nel mio pc &' molto veloce

non €' una fotocopia del sito dicevo, altrimenti e’ inutile. e nemr
in quanto ha un target diverso

si tratta di trovare la formula giusta, sia intermini di contenuti o

serve molto brainstrming



I contenuti del wiki
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ﬁ direct e Il lavoro sull’indice
e La divisione dei contenuti da redigere

all’interno del gruppo
e La revisione condivisa

-
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@ Discussionelndice - Cdewiki - Mozilla Firefox

Eile Medifica Visualizza Cronolegia Delicious 5egnalibri Strumenti

@ . & md Bl B (O | rttevramikicdeit/mediawil
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. [*1] Gmail - wiki - vademecum utenti C... = | | | Discussione:Indice - Cdewiki » - |
dILTr&lHE voce discussione modifica ||+ | | ocronologis cancell
italiani . . .
D europe Discussione:Indice
direct

un appunto: ha fatto in modo che la linguetta "discussione”, in cu
wikipedia, ed in altri wiki essa &' invece visibile, perche’testimon
ciao —Ltestoni 09:54, 21 mar 2010 (UTC)

wwwwikicde. it/ mediawiki |
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navigazione importante: quando facciamao i link interni essi devono essere B
= Psgina principale INFORMARE]] a essere informati ecc. inoltre: se pssibile non inc
= WIKI Guida: INDICE 2010 (UTC)
B cdeits it scriviamo le note in ordine inverso: cioe’ le piu' recenti in alto dg
= MNovita
m = Ultime medifiche ho modificato Indice. Ho accorpato alcune sezioni che per obief]
E & Una pagina a caso bisognerebbe testare lindice con qualche studente sveglio e atti
-1 m || gruppeo di lavors

stavo provando a inserire le indicazioni per la stesura del testo s
ricerca in Gruppo di lavoro.... ciao Tiziana —Tdassi
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La presentazione ufficiale
(della versione beta)
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Il Wiki in cifre

¢ 02.01.2010 Data di apertura del Wiki e inizio dei lavori
e 141 Numero delle voci del Wiki

e 42 sezioni del Wiki (da indice)

e 2.446 Le modifiche effettuate dall'apertura del Wiki

e 7,5 media delle modifiche per pagina

e 174 Immagini caricate

e 13 Numero membri del Gruppo dei redattori

e 25,20 euro Costo annuo del progetto (hosting)

e 5.852 visite alla pagina principale (3 maggio 2011)

www.flickr.com/photos/shoesmiths/5427623567/
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Grazie per l'attenzione!

Isolde Quadranti
Nadia Ghittorelli

| CDE Verona
Magda Sanna
CDE Sassari
Barbara Bonino
CDE Iuse Torino
Tiziana Dassi
CDE Bocconi
Silvia De Luca
CDE Catania
Francesco Garza
CDE Milano Statale
Marina Marcorin
CDE Prov Trento
Giancarla Marzoli
CDE Urbino
Luisa Murino

CDE Cagliari
M.Adelaide Ranchino
CDE CNR
Lorenza Riccio
CDE Trieste
Laura Testoni
CDE Genova




